
LISTA DE LOS CINCO DOCUMENTOS REQUERIDOS PARA 
APLICAR PARA EL PROGRAMA DE ASISTENCIA DEL USO 

DE LA ENERGIA EN EL HOGAR (HEAP) 
 

***NO ENTREGE LA APLICACIÓN SIN LOS CINCO DOCUMENTS 

REQUERIDOS *** 
 

 

 1. Complete y firme el formulario (aplicación) de Entrada de      
Energía (Energy Intake Form).   
Solo complete las partes blancas- deje las partes grises.   

 
 2. Complete (ambas partes) y firme el formulario de Declaración de 

Ciudadanía o Status de no Ciudadano (Statement of Citizenship).  
 

 3. Una copia mas reciente de la factura actual (incluya todas las páginas) 
de PG&E.  Asegúrese de que la factura sea la que tiene una línea azul arriba.   

 
*Si tiene una noticia de 48 horas, también la puede incluir, pero no es 
suficiente para sustituir la factura mensual. 

 
 4. Una copia de un documento que verifica su estadía legal en los 

EE.UU.   
 

Por ejemplo: acta de nacimiento (solo si nació aquí), certificado de su 
naturalización, su pasaporte, o su tarjeta de residencia permanente (se 
necesita copia de ambos lados).  

 
*La licencia de manejar o tarjeta del seguro social, no certifica su lugar de 
nacimiento y no se aceptaran. 
 

 5. Una copia de los documentos que verifique el total de los ingresos 
mensuales (ingresos antes de todas las deducciones) de todos los miembros 
en su residencia. 
 
Ingresos incluyen: cheques, desempleo, seguro social, sueldo de 
jubilación, asistencia social y / o compensación del trabajo.  
(Sus muestras de ingresos tienen que ser las mas recientes- sin pasar de ser 
mas de seis semanas atrás). 

 
Si no incluye todos los documentos requeridos, 

se demorará el proceso de su aplicación. 


